Headlines van de CCR vergadering ZZWD dd. 20 augustus 2020

Opening en vaststellen agenda.

De voorzitter opent de vergadering. Alle leden zijn aanwezig.

De rol van de voorzitter tijdens de vergadering wordt besproken.

Er wordt een vice-voorzitter aangesteld, De heer G. Lanjouw. De volgende vergadering
wordt het rooster van aftreden op de agenda gezet.

De agenda wordt onveranderd vastgesteld.

Notulen vorige vergadering dd. 22 juni 2020.
De bijeenkomst met de LOC wordt, in verband met Corona, uitgesteld.
De notulen worden na een kleine tekstuele aanpassing goed gekeurd.

Mededelingen / informatie directeur.

- Het lopende onderzoek van de inspectie is afgerond.

- De kandidaat voor de functie van onafhankelijk klachtenfunctionaris komt voor een tweede
gesprek.

- De zorginkoop is weer van start gegaan.

Kwaliteitsplan 2021.

Lais Veening, bestuurssecretaris, geeft uitleg over de totstandkoming van het kwaliteitsplan.
Het plan moet uiterlijk 31 december worden ingediend en moet hiervoor besproken zijn met
de Centrale Cliéntenraad, de Ondernemingsraad en de Raad van Toezicht. Tijdens de
vergadering van 2 november zullen de contouren van het kwaliteitsplan besproken worden.

Evaluatie Coronamaatregelen ZZWD.

ZZ\WD had vrij snel alle huizen, inclusief aanleunwoningen op slot gedaan.

In eerste instantie stond veiligheid op €én, later kwam welzijn bewoners op één. Mariska
Roeters deelt aan de Centrale Cliéntenraad mee dat de huizen niet meer opnieuw dicht gaan
bij een opleving van het coronavirus. Er zal dan gezocht worden naar andere maatregelen.

Lief en Leedprotocol
Het voorstel wordt besproken. De Cliéntenraden uit Dwingeloo en Havelte moeten deze nog
bespreken.

Begroting

Door de Cliéntenraad uit Ruinen is een begroting ingediend. ledere Cliéntenraad maakt een
eigen begroting. Deze worden dan samengevoegd tot één begroting. De volgende
vergadering staat dit punt weer op de agenda.

Klachten
Geen lopende klachten.

Mededelingen lokale Cliéntenraad

- Ruinen: De vergaderingen van de Cliéntenraad in Ruinen zijn in de Bron.

- Havelte: Bouw paviljoen gaat nog steeds volgens planning.

- Dwingeloo: Er is veel overlast van auto’s die bij de rotonde voor de ingang staan
geparkeerd. Hier wordt actie op ondernomen.



Rondvraag
- Door de wolkbreuk in Dwingeloo is veel schade ontstaan. Actium is bezig met een

onderzoek
- De infofolder van de Cliéntenraad komt de volgende vergadering op de agenda.

Sluiting
De voorzitter sluit de vergadering om 11.45 uur.

Volgende vergadering maandag 23 november om 13.30 uur.



